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Alleinstehend, drei Kinder, obdachlos

PORTRAT Eine junge Mutter landet in einer Notunterkunft fir obdachlose Familien.
Einer Redakteurin erzahlt sie, wie es so weit kommen konnte.
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Idee Das Thema Obdachlosigkeit sei in Berlin
omniprdsent, sagt Marie Révekamp, Redakteurin
des Tagesspiegels. Als in der Stadt die erste Not-
unterkunft fur Familien er6ffnet wurde, beschloss
die Redaktion, das groB aufzugreifen — als Repor-
tage auf einer Doppelseite. Rovekamp wollte dazu
die Geschichte einer betroffenen Mutter erzéhlen.

Recherche Die Redakteurin ging zur Eroff-
nung der Einrichtung und fiihrte ein erstes Gespréch
mit der Leiterin. Diese sei zundchst zurlickhaltend
gewesen, Kontakte zu betroffenen Frauen zu ver-
mitteln, erzahlt Révekamp; es wiirde vielen Frau-
en schwerfallen, (iber ihre Situation zu sprechen.
SchlieBlich konnte die Redakteurin sie aber tber-
zeugen. Nach vier Wochen hatte die Leiterin eine
potenzielle Protagonistin gefunden: 39 Jahre alt,
eine alleinerziehende Mutter mit drei Kindern, die
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ihre Wohnung verlassen musste, weil sie die Miete
nicht zahlen konnte. Rovekamp traf sich in einem
Café mit ihr, um Vertrauen aufzubauen. Drei weitere
Treffen folgten: Sie war bei der Rdumung der Woh-
nung dabei und besuchte die Frau zwei Mal in der
neuen Unterkunft.

Umsetzung Wie konnte es so weit kommen?
Wie gehen die Kinder mit der Situation um? Die-
se Fragen standen im Zentrum der Gespréache. Um
eine vertrauliche Atmosphére zu schaffen, habe sie
der Frau angeboten, dass der Text anonymisiert er-
scheinen konne, sagt Révekamp. Zudem habe sie
sie daran erinnert, dass sie allzu personliche Fra-
gen nicht beantworten musse. Der Artikel beginnt
mit der eindrucksvollsten Szene, der Rdumung der
Wohnung, und geht dann zum Portrét iiber; auch die
Leiterin der Einrichtung kommt in dem Text zu Wort.
Aufwand Fast drei Monate hatten zwischen
Eroffnung der Notunterkunft und Erscheinen des
Textes gelegen, sagt Révekamp. Dabei habe nicht
nur die Suche nach einer Protagonistin l&nger ge-
dauert, auch der Umgang mit der Frau sei nicht im-
mer einfach gewesen. ,Manchmal dauerte es, bis
wir uns getroffen haben*, erzéhlt die Redakteurin.
Entweder, weil die Frau Amtstermine wahrnehmen
musste, oder weil sie sich an bestimmten Tagen
psychisch nicht in der Lage zu einem Treffen sah.

Wohnen DOSSIER

Marie Révekamp
ist Redakteurin des
Tagesspiegels.

Resonanz Es habe viele Leserreaktionen ge-

geben, erzahlt die Redakteurin. Darunter seien auch
Leser gewesen, die die Frau finanziell unterstitzen
wollten. Zudem habe der sozialpolitische Sprecher
der Griinen den Artikel als Aufhdnger genommen,
um im Bundestag Uber die Auswirkungen von
Hartz-1V-Sanktionen zu sprechen.

Link www.bit.ly/TSP-Obdachlos

drehscheibeTIPP

Notunterkunfte, betreutes Wohnen:
Welche Einrichtungen speziell flir woh-
nungslose Frauen gibt es in der Stadt?
An wen konnen sie sich wenden?
Serviceseite.
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Zwei Stunden hat sie Zeit, um die Mobel und Spielsachen zu holen.
Dann durfen Anna Nowak und ihre drei Kinder nicht mehr zurtick in die Wohnung,
Immer mehr Familien sind in Berlin von Obdachlosigkeit betroffen.
Bericht tber einen Teufelskreis aus Armut, Uberforderung und Scham

ier Tage vor Weihnachten darf sie noch

einmal in ihre alte Wohnung. Das Glas

in der Spiile hat einen Kaffeerand, das

Brot im Korb ist verschimmelt, die dun-

kelroten Rosen auf dem Fensterbrett
sind verwelkt. Es ist zehn Uhr morgens. Unten am
Bordstein steht ein Umzugswagen. Bis Punkt zwolf
hat AnnaNowak Zeit, umihr Leben auseinanderzu-
schrauben, es von der Wand zunehmen, in Kartons
zupacken, runterzutragen, mitzunehmen. Obwohl
siedort, wosiejetzt schlift, gar keinen Platz fiir M6-
bel hat. Nicht einmal fiir Kartons.

Kurz schaut Anna Nowak zu, wie eine der bei-
den Frauen, die nebenan wohnen und ihr helfen,
einen Packen Kinderpullover aus der Kommode
nimmt und in einen blauen Miillsack stopft. Die
andere wickelt einen Fufballpokal in Zeitungspa-
pier. ,Ist das nicht traurig?“, fragt Nowak.

Anna Nowak, die eigentlich anders heift, aber
unerkannt bleiben méchte, ist 39 Jahre alt und
ganz in Schwarz gekleidet. Schwarzes T-Shirt,
schwarze Leggins, schwarze Turnschuhe. Die
Haare hat sie zu einem Pferdeschwanz gebunden,
damit sie in der Eile nicht storen. Ihre Eltern und
Freunde wissen nicht, was gerade geschieht. Auch
nicht, dass sie hier vor drei Wochen mit ihren Kin-
dern vor die Tiir gesetzt wurde.

Bis Ende Januar hat sie mit ihnen ein Zimmer in
einer Notunterkunft in Reinickendorf. Was dann
geschieht, weif sie nicht.

Obdachlose, die in Schlafsicken draufien auf
dem Boden oder auf Binken kauern, sind nur ein
kleiner, der sichtbare Teil. Die weitaus grofiere
Gruppe schlift in Not- und Gemeinschaftsunter-
kiinften. Und es werden immer mehr. 2016 hat
sich die Zahl in Berlin gegeniiber dem Vorjahr fast
verdoppelt - auf mehr als 30 000. Im vergangenen
Jahr, schitzt der Senat, waren es mindestens
50000. Experten sagen, viele der Menschen sind
gepflegt, normal gekleidet, man sieht ihnen die
Wohnungslosigkeit nicht an. So ist es auch bei

Anna Nowak.

Das Allerschlimmste ist,
dass ich mich
so sehr schame.

Ich bin

an all dem schuld.
Ich habe versagt.
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Fiir das erste Treffen, in einem Café in Kreuz-
berg, kurz nach ihrem Rauswurf Ende November,
hatte sich Anna Nowak zurechtgemacht. Sie hatte
ihre langen blonden Haare glatt gekdmmit,
Make-up aufgelegt, ihre Wimpern getuscht und die
Augenbrauen dunkel nachgemalt, sich die Nigel ge-
feilt und eine weife Bluse besorgt. Sie wollte nicht
aussehen wie eine Frau, die kein Zuhause mehr hat.
Die,,am Arschist“, wie sie sagt. Heute hat Anna No-
wak ,keine Kraft“ gehabt, um sich zu schminken.
Dass sie keine Kraft hat, sagt sie oft.

,Das Allerschlimmste ist, dass ich mich so sehr
schime“, sagt Anna Nowak. ,Ich bin an all dem
schuld. Ich habe versagt.“

Die Nachbarinnen und zwei Umzugshelfer tra-
gen das beigefarbene Sofa, den Esstisch, das Bii-
cherregal und die Fotoalben aus dem Wohnzimmer
nach unten auf die Strafe. Ubrig bleibt eine Zim-
merecke, die von einem hellbraunen Vorhang ver-
hiillt ist. Als Anna Nowak den Vorhang wegzieht,
steht sie vor einem riesigen Tisch, darauf ein Berg
von Zetteln, Briefen, Uberweisungstriagern, For-
mularen, Finladungen, Prospekten mit Sonderan-
geboten und Kassenbons. Der versteckte Haufen
ist anderthalb Meter hoch. Er ist die Erklarung fiir
ihre Geschichte. Fiir die Kiirzung der Gelder vom
Jobcenter, die Schulden, die Raumung, die Obdach-
losigkeit. Dafiir, wie sie im vergangenen Jahr den
Uberblick verlor. Sich wortwdértlich verzettelt hat.

Irgendwann, dachte sie, wiirde sie sich drum
kiimmern. Sie dachte, das funktioniert.

Doch das hat es nicht.

Wie es passieren konnte, dass sie mit ihren drei
Kindern keine Wohnung mehr hat, sondern in ei-
nem Kkleinen Zimmer in einer Notunterkunft
hockt, fillt ihr schwer, zu erklaren. Wenn sie darii-
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Fremde vier Wande. Die erste Notiibernachtungsstelle fiir Familien wurde
im September in Kreuzberg erdffnet. Zwei bis drei Wochen kénnen die Fami-
lien in der stdndig voll belegten Einrichtung bleiben, um ihr Leben wieder in
den Griff zu bekommen.

ber spricht, beginnt sie zu weinen. Sie fasst sich an
den Bauch. Das Erzdhlen tut ihr kdrperlich weh.

Viola Schrider kennt viele dieser Geschichten,
die schwer zu glauben sind. ,,Oft hitte man eine
Riumung abwenden kénnen, wenn die Eltern sich
Hilfe geholt hitten, aber die sind aus Angst und
Scham voéllig unfihig, zu reagieren.“ Viola Schro-
der leitet die erste Notiibernachtungsstelle fiir Fa-
milien in Berlin, die im vergangenen September
eroffnet wurde, weil immer mehr Familien in der
Stadt bei den tiiblichen Anlaufstellen um Unter-
schlupf gebeten hitten. Wie viele es genau sind,
konne niemand sagen. Niemand z#hlt sie. Gefiihlt
seien 60 Prozent EU-Biirger, oft aus Bulgarien
oder Ruminien, und 40 Prozent Deutsche.

Unter ihnen war ein Polizist mit Kindern, ein
Vater aus Bayern, der in Berlin neu anfangen
wollte, aber keine Arbeit fand, eine Mutter mit
einem Baby auf dem Arm. ,,Es kann schneller ge-
hen, als man denkt“, sagt Viola Schréder.

Zwei bis drei Wochen kénnen die Familien in
der stindig voll belegten Einrichtung mit 30 Bet-
ten bleiben. Weil sich weitaus mehr melden, miis-
sen Familien abgewiesen werden.

Kreuzberg, Wrangelstrafde 12, erstes Geschoss:
Die Zimmer sind schlicht eingerichtet. Hochbet-
ten aus Holz, griine Bettwische, ein kleiner Tisch,
zwei Stiihle, ein Schrank. Die Notiibernachtungs-
stelle versteht sich als ein geschiitzter Ort, wo Fa-
milien unter Anleitung beginnen sollen, ihr Leben
in den Griff zu kriegen. Hier kdnnen sich die El-
tern sortieren, Unterlagen bei den Amtern besor-
gen, Antrige ausfiillen, eine Bleibe suchen. ,,Man-
che kommen mit Hunderten von losen Zetteln
hierher“, sagt Schroder.

Die Kinder sollen wihrenddessen etwas Ab-
stand zu den Sorgen ihrer Eltern bekommen. Ne-
benzweiSozialarbeiterinnen arbeiten hier zweiIn-
tegrationslotsinnen, die mit den Kindern backen,
basteln oder malen. Dabei beobachten sie, ob es
denKleinen gut geht. Ob sie verwahrlost sind, dre-
ckige Sachen tragen, unangenehm riechen.

Viele der Familien werden von dort in ein Heim
fiir wohnungslose Menschen vermittelt. So war es
auch bei Anna Nowak, die mit ihren Kindern eine
Nacht hier verbrachte. ,,Wir schlafen heute mal
woanders“, sagte Anna Nowak, als sie ihre S6hne
Alex und Bartosz von der Schule abholte und nach
Kreuzberg fuhr. Paulina war an dem Tag krank,
konnte nicht in die Kita. Als sie aus ihrer Woh-
nung sollten, hatte ihre Mama sie schnell zu den
Nachbarinnen gebracht.

Was sie bei sich hatten, waren an jenem Novem-
bertag nur ihre Rucksédcke und die Kleidung, die sie
trugen. Nichts zum Wechseln, nichts zum Schla-
fen. An nichts hatte Anna Nowak, gelihmt wie sie
war, gedacht. Sogar ihren Ausweis vergafs sie.

Ein vernebelter Abend Anfang Januar. Aus der
einen Nacht, in der sie woanders schlafen wiirden,
sind mittlerweile 41 geworden. In ihrem Zimmer
im Wohnheim in Reinickendorf steht ein Doppel-
bett aus Holz, in dem Mama und Paulina schlafen,
und ein Hochbett fiir die Jungen. Sie haben einen
Kiihlschrank, einen weifsen Tisch mit vier Tel-
lern, vier Tassen und Glisern, zwei Plastikstiihle
und einen weiflen Kleiderschrank. ,,Mama, ich
nehme die mal eben mit“, sagt Bartosz und greift
nach einer Toilettenpapierrolle. ,Das ist das De-
miitigendste“, sagt seine Mutter. Mit der Rolle in
der Hand tiber den Flur zu einer Toilettenkabine
zu gehen. Die drei Kabinen, vier Duschen und die
Kiiche teilen sich acht Familien.

Anna Nowak schaut Paulina an, die ihren ge-
flochtenen Zopf um den Finger dreht.

,»Geht’s dir hier gut?“

»Ja, guuuut.”

,»Vermisst du unsere alte Wohnung?“

”Ia'“

,»Was vermisst du?“

»Mein Spielzeug und mein Zimmer.“

,» Was mochtest du daran am meisten?“

,Die rosa Tapete. Und da konnte ich alleine
schlafen.«

»Geh mal nach deinen Briidern gucken®, sagt
Anna Nowak. Thre Tochter soll nicht sehen, wie
sie weint.

In Polen, wo sie am 7. Mai 1978 geboren wurde,
geht Anna Nowak auf eine gute Schule, studiert
Wirtschaftswissenschaften, arbeitet als Projekt-
managerin. Sie verliebt sich. Erst in den Vater von
Alex, 9, und Bartosz, 8, spiter in den Vater von
Paulina, 4. Sie kommt fiir ihn nach Deutschland,
aber wihrend der Schwangerschaft trennt sie sich
von ihm und zieht 2013 von Bautzen nach Berlin.
Als Paulina ein Jahr alt ist, geht sie wieder arbei-
ten. Soll bei einem grofben Hotel die Prozesse opti-
mieren. Doch sie kommt abends immer so spit
nach Hause, bringt die Kinder nur ins Bett, hat das
Gefiihl, eine schlechte Mutter zu sein. Deswegen
kiindigt sie. Eine Pause, nur fiir ein paar Jahre.

Denkt sie. Nur, bis die Kinder ein bisschen ilter
sind. ,,Und dann merkst du, dass du linger in
Hartz IV bleibst als geplant.

Zur Schule bringen, vonder Schule abholen, Pro-
grammier-AG, Elternabende, vier Mal in der Wo-
che haben Alex und Bartosz Fuf3balltraining, zwei
Malhat Paulina Breakdance. Am Wochenende sind
Turniere und Kindergeburtstage. Anna Nowak ver-
sucht das zu schaffen, ohne irgendjemandem zu sa-
gen, dass sie HartzIV bekommt. Ohne sich einzuge-
stehen, dass sie sich die Traume ihrer Kinder nicht
leisten kann. Die Vereinsgebiihren, die Trikots,
Fuf’bille und Fahrten. ,,Ichhabe mich nie als Sozial-
hilfeempfinger gesehen“, sagt sie. Und so wollte
sie auch von niemandem gesehen werden.

Im Frithjahr 2017 beginnen die Probleme. Nach
drei Jahren endet die Familienhilfe des Jugendam-
tes, die sie nach der Trennung von Paulinas Vater
als alleinerziehende Mutter in einer fremden Stadt
beantragt hatte. Dabei hatte ihr eine Sozialpadago-
gin bei der Erziehung und im Haushalt geholfen.
Anna Nowak hat das Gefiihl, ihr Leben ohne Un-
terstiitzung meistern zu koénnen, aber im Juni
kommt sie mit der Post nicht mehr hinterher, mit
der Beantwortung von Briefen. Erst mal in die
Ecke damit. Vorhang zu. Spiter wird sie nach-
schauen. In Ruhe.

Doch immer kommt etwas dazwischen. Und so
nimmt sie erst jetzt, sieben Monate spéter, die vie-
len Zettel, Briefe und Formulare in die Hand und
packt sie hastig in neun Kartons und Kisten. Ver-
teilt das Chaos um.
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Wenn die Fltern sich
Hilfe geholt hatten,
hitte man eine Raumung
olt abwenden konnen,
aber die sind aus Angst
unfihig, zu reagieren.
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Im vergangenen Juli schreibt ihr das Jobcenter,
sie miisse zu einem Termin kommen, aber Anna
Nowak ist krank und reicht das falsche Formular
ein. Erste Sanktion. Die Gelder werden gekiirzt.
Sie beschwert sich, aber nicht korrekt. Kurz da-
rauf soll sie kommen, aber kann nicht, weil eines
der Kinder eine Lungenentziindung habe. Zweite
Sanktion. Die Gelder werden auf das Minimum
gekiirzt. Lagen bei ,,irgendwas mit 200 Euro“, wie
sie meint, sich zu erinnern. Sie hat Angst vor dem
Mitarbeiter im Jobcenter. Will da nicht mehr hin
und horen, was sie alles falsch macht. Sie ignoriert
seine Vorladungen. ,,Weifst du, wenn man fit ist,
dann schafft man das alles. Aber wenn du tiberfor-
dert bist, vergisst du Sachen, liest nicht richtig,
verpasst Termine“, erzihlt sie auf gutem Deutsch,
wischt sich mit dem Armel die verlaufene Mas-
cara unter dem Auge weg, ,,und mit jeder Nieder-
lage wirst du schwicher.“

Im Nachhinein erkennt sie, dass ihr der Antrieb
auch fehlte, weil sie krank wurde. Depressiv. Anna
Nowak will eine Therapie machen, notfalls Medi-
kamente nehmen, um die Energie, die sie so drin-
gend braucht, wiederzubekommen.

Im August 2017 kann Anna Nowak die Miete
nicht mehrbezahlen. Auchnichtim September, Ok-
tober und November. Raten lehnt die Hausverwal-
tung ab. An wen sie sich wenden kann, weif} sie
nicht. Mitte November liegt die RAumungsklage im
Briefkasten. Zwei Wochen spiter stehen fiinf Min-
ner vor ihrer Tiir, wechseln das Schloss aus, geben
ihr zwanzig Minuten Zeit, um zu gehen.

Man konnte sagen: Wie schwer ist es, Briefe
piinktlich zu beantworten und zu Terminen zu er-
scheinen? Andersherum: Was muss geschehen,
um an solch einfachen Dingen zu verzweifeln?

Am Anfang haben ihre Kinder oft gesagt:
»2Mama, wir vermissen unsere alte Wohnung so.
Wann kénnen wir zuriick? Paulina wollte ihr Ku-
schelkissen mit dem Eichh6rnchen haben, das
nach ihr roch, nach zu Hause, die Jungen ihre Fuf3-
ballschuhe. ,Mama wird das alles kliren“, sagte
sie dann. Mittlerweile fragen die Kleinen kaum
noch, ob sie hierbleiben oder woanders hinzie-
hen, ob sie im Verein bleiben konnen, die Schule
wechseln miissen, weil ihre Mama dann so traurig
wird und den ganzen Tag im Bett liegt.

In den ersten Nichten kann Anna Nowak nicht
schlafen, die Winde sind diinn. Zwei Manner ne-
benan wiirfeln die ganze Nacht. Gerade rennen
Kinder durch den Flur, kreischen, machen Musik
an. ,,Ey, du kriegst gleich eine auf die Fresse!“, ruft
einer. Eine Tiir wird zugeknallt. Manchmal

Backen, basteln, malen. Die Kinder sollen in der Notiibernachtungsstelle etwas Abstand zu den Sorgen ihrer Eltern bekommen. Die vierjdhrige Paulina

sagt: ,,Ich vermisse mein Spielzeug, mein Zimmer. Und die rosa Tapete. Da konnte ich alleine schlafen.“

schligt ein Mann seine Frau. Erst heult sie, dann
er. ,Hier ist es nie vor Mitternacht ruhig“, sagt
Anna Nowak.

Alex gihnt. Er und seine Geschwister wachen
nachts oft auf, haben Albtrdume, weil die Kinder
aus Syrien ihnen Grausames vom Krieg erzahlt ha-
ben. Paulina macht, seitdem sie hier sind, wieder
in die Hose. Bartosz schaut auf die Uhr und sagt:
»Mama, es ist acht Uhr, wir miissen jetzt schla-
fen.“ Er weif3, sonst fallen ihm im Unterricht wie-
der fast die Augen zu,

Frither haben Alex und Bartosz ihre Hausaufga-
ben immer in der Schule schon fertig gemacht.
Heute sind sie oft zu erschopft, erledigen die Ar-
beit hier auf dem dunkelbraunen Fuf$boden. Auf
dem einen Tisch, den sie haben, stehen ja das Ge-
schirr und die Zahnbiirsten in einem Becher.
Wenn die Jungen besonders still sind, weifs ihre
Mama, sie wurden wieder geirgert. Wie vor eini-
gen Tagen, als ein Mitschiiler Bartosz auslachte,
weil er immer die gleichen Sachen trigt.

Vom Jugendamt heif’t es: Kinder werden nicht
automatisch aus der Familie genommen, wenn Ob-
dachlosigkeit droht oder eingetreten ist. Die Be-
horden priifen den Einzelfall. Viola Schroder, die
eng mit dem Jugendamt zusammenarbeitet, er-
klart, dass es nur dann so weit kommt, wenn an-
dere schwerwiegende Probleme hinzukimen -
wie eine Suchterkrankung oder Missbrauch. ,,Wer
seine Wohnung verliert, muss noch lange keine
schlechte Mutter sein®, sagt sie. Bislang hatten sie
nur einen Fall, in dem das Jugendamt ein Kind in
seine Obhut nahm. Der Vater war vollig verwirrt
und wollte sich selbst in die Psychiatrie einweisen.

Weil in Berlin immer mehr Menschen ohne
Wohnung sind, haben sich vor einer Woche zum
ersten Mal 200 Experten von den Bezirken, Senats-
verwaltungen und Hilfsorganisationen zu einer
Strategiekonferenz getroffen. ,,Vor ein paar Jahren
war der Obdachlose noch der deutsche Mann zwi-
schen 35 und 55¢, sagte die Sozialsenatorin Elke
Breitenbach von der Linken. ,Jetzt sehen wir viel
mehr Frauen, mehr Familien.“ Wie viele es sind,
wie vielmehr als vor ein paar Jahren, weif sie nicht.

Der Senat verdoppelt nach eigenen Angaben in
diesem Jahr seine Ausgaben fiir Projekte der Woh-
nungslosenhilfe auf rund 8,1 Millionen Euro. Da-
mit sollen Plitze in Notunterkiinften fiir Frauen
und Familien finanziert werden, obwohl die Se-
natsverwaltung fiir Soziales gar nicht weif}, wie
viel Kapazitit es in Berlin iiberhaupt schon gibt.
Da miisste man bei jedem Bezirk mal nachfragen.
Eine Obdachlosenstatistik soll es bald geben, und
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Vor ein paar Jahren
war der Obdachlose
noch der deutsche Mann
zwischen 35 und 55.
Jetzt sehen wir viel
mehr Familien.
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mehr Geld fiir die Bezirke, damit diese Zwangsriu-
mungen von Familien kiinftig verhindern kénnen.
Jeder Obdachlose soll eine feste Unterkunft be-
kommen. Das ist das Ziel. Angesichts viel zu weni-
ger Sozialwohnungen allerdings ein illusorisches.
Uberlegt wird deshalb, fiir Fliichtlinge errichtete
‘Wohncontainer auch zur Unterbringung von Woh-
nungslosen zu nutzen. Fiir eine Ubergangsphase.

Eine Ubergangsphase, das soll auch dieses Zim-
mer sein, in dem Anna Nowak sitzt und das sie nur
mit Anfiihrungszeichen als ihr Zuhause bezeich-
net. Ein richtiges Zuhause haben, heifit fiir sie,
dass der Name an Klingelschild und Briefkasten
steht. Kochen und backen zu kdnnen. Vergange-
nen Sonntag wollte sie Pfannkuchen machen, aber
weil sie keine Rithrschiissel und keinen Mixer hat,
ist sie zu ihren ehemaligen Nachbarinnen gefah-
ren und hat den Teig dort zubereitet. Kiichenge-
rite will sie sich nicht anschaffen. Es soll hier ja
nicht von Dauer sein.

Zu Hause sein heifdt fiir sie, auf dem Sofa liegen,
entspannen, einen Film gucken, wihrend die Kin-
der in ihrem Zimmer spielen. Hier sind die vier
immer beieinander. Tag und Nacht. ,]Ich bin froh,
wenn sie mal auf dem Flur sind, aber ich kenne die
Menschen hier nicht und mache mir dann Sor-
gen“, sagt sie. ,Aber stindig mit den Kindern zu-
sammen sein - da kriege ich eine Macke.“

Thre M6bel und Kartons hat Anna Nowak in ei-
nen Kellerraum gebracht. Die monatliche Miete
dafiir betrdgt 250 Euro. Vom Jobcenter bekommt
sie nach der Verrechnung von Kindergeld und Un-

Fotos: Doris Spiekermann-Klaas

terhaltsvorschuss aber nur 288 Euro und die 25
Euro pro Tag fiir das Zimmer. Wie sie den Lager-
raum bezahlen will, neben Lebensmitteln, Klei-
dung, Hort, Kita, Vereinsgebiihren?

Weif sie nicht.

Sie iiberzieht das Konto ein bisschen, leiht sich
was von ,,Bekannten“. Von den Vitern ihrer Kin-
der bekommt sie nichts, von ihren Eltern mdchte
sie kein Geld. Zu peinlich. Wie hoch ihre Schulden
sind? ,,4000 Euro vielleicht, plus Riumungskos-
ten, plus was weifd ich“, sagt sie. Ob sie, wie sie es
vorhatte, die Kartons mit den vielen Zetteln und
Briefen schon durchgesehen hat? Nein, will sie
noch. Was sie ab Februar macht? Wird sich in die-
sem Monat ergeben. Sie kénnte noch eine Weile
bleiben, aber das mochte sie nicht. Manche Fami-
lien sind schon ein Jahr hier.

,Ich schaffe es nicht, tiber all das nachzuden-
ken, ich schaffe es nicht“, sagt sie und hilt sich die
Augen zu. ,,Ich bin ein hoffnungsloser Fall.“

Thren Eltern in Polen hat sie erzihlt, dass sie mit
den Kindern gerade in einem Zimmer lebt, aber
nicht, dass sie das nur bis Ende des Monats haben.
Zu Freunden, in die Schule, zum Training und zu
den Turnieren der Jungen geht sie nicht mehr,
weil sie nicht mehr so tun kann, als sei alles gut.
»Ich gehore jetzt zu anderen Menschen. Ich ge-
hore jetzt zu denen, die zur Obdachlosenhilfe und
zur Tafel gehen®, sagt sie.

Zur Tafel kann sie einmal im Monat. ,,Mir wird
schlecht, wenn ich dariiber nachdenke. Es ist so
erniedrigend.“ Sie kriegt dort eine Wascheklam-
mer mit einer Nummer, stellt sich in eine Reihe
von traurig blickenden Gesichtern, sagt, dass sie
drei Kinder hat und wie viel sie braucht. ,,Das
letzte Mal habe ich zwei Joghurts bekommen, vier
Eier und ein Viertelstiick Butter.“ Danach ver-
kriecht sie sich im Bett.

Hat Anna Nowak im November nach der Riu-
mung noch gesagt, ,ich werde das schaffen“, sagt
sie im Januar, sie habe keinen Plan. Keine Losung.
»Ich habe Angst, mit meinen Mietschulden nie
wieder eine Wohnung zu bekommen, sagt sie
und schaut an die Wand zum Bild vom Heiligen
Antonius, dem Schutzpatron der verlorenen See-
len. ,Ich habe Angst, nie wieder ein gliickliches,
ein nicht asoziales Leben zu haben, weifdt du? Ich
habe den Glauben daran verloren.“

Ihr Leben ist ihr zuwider geworden. ,Man
nimmt keine Drogen, trinkt nicht, und trotzdem
landet man ganz unten.“ Nur noch Schulden, Tafel
und Heim. Nur noch bitten und betteln.

»Aber sag, bin ich so wertlos?“

,Die Gelahr,
abzurutschen,

ist bei allen da“

Viele Familien gehen
regelmailSig zur Talel

Frau Werth, wie hdufig stehen in Ihren Schlan-
gen Familien mit Kindern?

Immer. Im Monat besuchen insgesamt etwa
50 000 Menschen die Berliner Ausgabestel-
len der Tafel, ein Drittel davon sind Kinder
und Jugendliche. Auferdem wichst der An-
teil von Rentnerinnen und Rentnern. Der
grofSe Teil der {ibrigen Erwachsenen sind al-
leinerziehende Eltern.

Wie erleben Sie die Kinder, die Ihnen bei der
Tafel begegnen?

Erst mal ganz normal. Ich glaube, fiir die
meisten ist es vollig okay, zu uns zu kommen
- zumal sie dort auf andere treffen, die in ei-
ner dhnlichen Lage sind. Wir bieten ihnen
eine Bezugsgruppe, haben auch ein Kinder-
programm, Ehrenamtliche, die mit den Kids
spielen oder basteln. Die Jugendlichen tun
sich dagegen oft schwer. Insbesondere, wenn
jemand das erste Mal zu uns kommt, ist das
immer schambesetzt. Ich verstehe das total.
Wir versuchen, dem zu begegnen, indem wir
zugewandt sind, Verstindnis zeigen und deut-
lich machen: Du bist jetzt hier, das ist eine
blode Situation, aber zusammen machen wir
das Beste daraus. Es kommt immer wieder
vor, dass Menschen, die frither unsere Giste
waren, spiter ehrenamtlich mithelfen wol-
len. Auch junge Leute. Manche haben inzwi-
schen ein gutes Leben, andere keinen Job und
einfach viel Zeit. Die wollen sie nutzen, um
etwas zuriickzugeben.

Sie als Berliner Tafel betreiben keine Suppenkii-
che, sondern verteilen Nahrungsmittelspen-
den, die in Supermdrkten oder Restaurants iib-
rig geblieben sind, aber noch zubereitet werden
miissen. In welchen Umstdnden leben diejeni-
gen, die zu Thnen kommen?

Sie miissen zumindest Zugang zu einer Koch-
stelle haben. In einigen Notunterkiinften tei-
len sich die Bewohner eine Kiiche. Die meis-

Sabine Werth gehort

zu den Griinderinnen
der Berliner Tafel,

die seit 1993

gespendete Lebensmittel
an Bediirftige verteilt.
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Vorsitzende des Vereins
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ten, die uns aufsuchen, haben noch eine Woh-
nung, aber kaum Mittel fiir sonst irgendwas.
Wir wollen, dass die Familien wieder beiei-
nandersitzen und gemeinsam essen und sich
dank unserer Unterstiitzung vielleicht auch
mal etwas aufler der Reihe leisten konnen,
einen Zoobesuch zum Beispiel. In einigen un-
serer Abgabestellen werden auch Kleidung
oder Biicher verteilt, gerade die Biicher sind
enorm beliebt. Fiir so was fehlt im Alltag vie-
len das Geld.

Wie gefdhrdet sind diese Familien, weiter abzu-
rutschen, ihr Zuhause zu verlieren?

Jede Einzelne von ihnen bewegt sich mit ihrer
Existenz auf sehr diinnem Eis. Wenn es mit
dem Geld hinten und vorne nicht reicht, wird
welches verschoben, im Zweifel eben auch
mal die Miete angeknabbert. Wir miissen uns
vor Augen fithren: Wir haben 750 000 Arme
in der Stadt. Nur ein kleiner Teil nutzt ja iiber-
haupt unser Angebot, und wir stoflen jetzt
schon tiberall an Kapazititsgrenzen. Wir ver-
sorgen die Menschen auch nicht, wir unter-
stiitzen sie lediglich, und selbst darauf gibt es
keinen Anspruch. Wenn die Nachfrage gro-
fRer ist als unsere Vorrite, miissen die Mitar-
beiter strecken, dann gibt es eben keine Eier
mehr oder malblof} einen Blumenkohl. Wir sa-
gen auch explizit: Ihr diirft nicht mit uns rech-
nen. Viele tun es trotzdem. Die Gefahr, abzu-
rutschen, ist bei allen da.

Wie sieht der klassische Obdachlose in Berlin
aus?

Den gibt es nicht. Ich kenne Menschen, die
keine Wohnung haben und das irre gut ver-
bergen kdnnen. Wir haben sogar einen lang-
jahrigen Kollegen, iiber den wir gerade erst
erfahren haben, dass er die Nichte in einem
Internetcafé verbringt, wo er irgendwann vor
dem Bildschirm einnickt. Es gibt Obdach-
lose, die Armani-Anziige mit sich herum-
schleppen, die sie aus einer Altkleidersamm-
lung gezogen haben. Viele besitzen ein be-
merkenswertes Gefiihl fiir hochwertigeKlei-
dung und Stil und putzen sich bei Bedarf rich-
tig heraus.

Was kann die Politik tun, um gegenzusteuern?

Am allerdringendsten muss sie Leute einstel-
len, die auch wirklich beraten, sich Zeit neh-
men. Zahlreiche Menschen, die uns begeg-
nen, nehmen die Leistungen, die ihnen zuste-
hen, gar nicht in Anspruch. Entweder sie ver-
stehen sie nicht, oder sie haben Angst davor,
einen Stempel aufgedriickt zu bekommen,
stigmatisiert zu werden. Wenn ich 16 Seiten
Hartz-IV-Antrag ausfiillen soll, ist das schon
die erste Hemmschwelle - und keine geringe.
Die Biirokratie ist wahnwitzig, fiir jede Ange-
legenheit braucht es ein eigenes Formular.
Und wenn ich hore, was in manchen Jobcen-
tern passiert: Das grenzt an Schikane. Man-
che finden es am Ende weniger unangenehm,
sich bei der Tafel Lebensmittel zu holen, als
offiziell Sozialleistungsempfianger zu sein.

— Das Gesprdch fiihrte Maris Hubschmid



